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FECHA: Bogota, D.C 29 de abril de 2026
HORA: 2:30PM

LUGAR: Jardin Infantil Salamandra

TEMA: Apertura Del Buz6n De Sugerencias

OBJETIVO: Apertura buzon de sugerencias y explicacion de funcionamiento del

mismo.

ASISTENTES: Yeni Morales

DESARROLLO:

Siendo las 2:30 p.m., se da inicio a la apertura y explicacion del funcionamiento del buzén
de sugerencias por parte de la responsable del servicio, en compafia de los padres de
familia del jardin infantil.

Durante la actividad, se les explica la importancia del buzén de sugerencias como
herramienta para fortalecer la comunicacion y promover el mejoramiento continuo del
servicio. Asimismo, se informa el procedimiento que se llevara a cabo para la apertura y
respuesta en caso de encontrarse sugerencias, inquietudes o recomendaciones.

En acompafiamiento de los padres de familia, se realiza la apertura del buzén, evidenciando
que este se encuentra vacio.

Por lo anterior, se procede a dar cierre al acta siendo las 2:30 p.m.
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Nombres Vinculacion Dependencia

Yeni Morales Responsable de la J.l Salamandra
unidad
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